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SINTESIS EJECUTIVA

OBJETO

Cumplimientode las previsiones establecidas porla LeyN.°22.431y modificatorias, Decreto Reglamentario y Resolucién
N.°56/2010 (EX-SGP- Secretaria de la Gestion Publica) y sus modificatorias.

OPINION DE AUDITORIA INTERNA

La presente auditoria ha sido planificada para verificar el grado de cumplimientode lasprevisionesestablecidas porla
LeyN.°22.431 y modificatorias, el Decreto Reglamentario yla Resolucién N.°56/2010 (SGP) conreladdén a la ocupacidn de
personas con capacidades diferentes, para el segundo semestre de 2025.

La normativa vigente estipula que | os Organismos del Estado Nacional estan obligados a ocupar personas discapacitadas
que reunanlas condidones deidoneidad para el cargo, enuna proporcion no inferior al cuatro por ciento (4%) de la
totalidad de su personal. En el &mbito de la ARCA, trescientos treinta y ocho (338) agentes han presentado su Certificado
Unico de Discapacidad, representando el 1,79% de la némina.

Como aspecto positivo, se destaca que los certificados informados en el Registro Central de Personal con Discapacidad
poseen fecha de actualizacidon posterioral 31/12/2025.

Finalmente, respectoa lorecomendadoenelinforme inmediato anterior sobre latematica en trato (PCP 15-2025), con
reladéna darcumplimientoa loestablecidoenel punto2c) de la Disposicion N.°461/2016 (AFIP)del 26/12/2016, el cual
dispusoque “...la AFIP reservard un cupo no inferior al 4% de las vacantes a ser cubiertas cada afio”, es dable mencionar
que el Departamento Personaloportunamente reiteré lo manifestado por la entonces Division Seleccion y Gestion de
Dotaciones: “..se prevé dar cumplimiento a las previsiones de la N.° Ley 22.431 (de Proteccion de Personas con
Discapacidad), en los futuros procesos de seleccion de ingreso de personal y de acuerdo a lo establecido en el punto 2 c)
de la Disposicion N.°461/2016 (AFIP) del 26/12/2016. Todo ello en la medida en que se produzcan vacantes en puestos
que puedan ser cubiertos por ciudadanos que presenten discapacidad y que asimismo puedan adecuarse a los
requerimientos del puesto a cubrir”.

El seguimiento de la recomendacion efectuada sera llevado a cabo durante las tareas de ejecuddn correspondientes al
primer semestre de 2026.

Areas responsables de implementacién de acciones:

e Subdireccion General de Administracion.

CONCLUSION

Del control efectuado sobre el cumplimiento de las previsiones establecidas porla Ley N.°22.431 y modificatorias, el
Decreto Reglamentarioyla Resolucion N.°56/2010 (SGP), se concluye que al 31/12/2025 se informaron, en el Registro
Central de Personalcon Discapacidad, trescientos treinta y ocho (338) agentes con discapacidad, representando el 1,79%
de la némina del personal del Organismo (18.897 agentes).

No existiendo tareas pendientes por esta Instancia, se procede al archivo de las actuaciones.
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INFORME ANALITICO

| DESTINATARIOS

e Subdireccion General de Administracion.

11 OBJETO

Cumplimientode las previsiones establecidas porla Ley N.°22.431y modificatorias, Decreto Reglamentario y Resolucion
N.°56/2010 (EX-SGP- Secretaria de la Gestion Publica) y sus modificatorias.

111 ALCANCE

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimientode lo establecido por lasResoluciones N.°56/2010 (SGP) y
sus modificatoriasN.°105/2010 (SGP) de la ex Secretaria de |a Gestion Publica y N.°498/2012 (SGyCA) de la ex Secretaria
de Gabinete yCoordinacion Administrativa de la Jefatura de Gabinete de Ministros, teniendo en consideracion las
previsiones de la Disposicidon N.°461/2016 (AFIP), respecto del 2° semestre de 2025.

Las tareas se desarrollaron segunla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudacidony Control Aduanero enuntododeacuerdo conlas Normas de Auditoria
Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/2002) enel marcode la Ley N.°24.156 de Administracion Financiera y
de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo realizado induyd unanalisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos en los
sistemas, archivos generados enlos sistemas, etc., basandose enel principio de confianza en que toda informacidn
suministrada porlos responsables, es integra, completa yveraz.

El periodo de ejecucién de los procedimientos de auditoria se llevé a cabo entre el 16 de diciembre de 2025y el 21 de
enero de 2026.

Se destaca que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccion de servicio, los cuales deberan
serexpedidos porlas instancias de gestion competentes. Se procura ponerenconocimiento de las dreas de gestidn,
desvios o posibles desvios para que éstas analicen si comparten esacalificaciény, en sucaso, decidan la adopcién de
cursos de accion correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Unidad de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a
asumirel riesgo que los mismos implican.

Las tareas realizadas incluyeron:

Con relaciénal segundo semestre de 2025, |a Division Presencdia aporto a esta Unidad de Auditoria Interna mediante | F-
2026-00043620-ARCA-DVPRIA#SDGADM e |F-2026-00043701-ARCA-DVPRIA#SDGADM del 06/01/2026, treinta y seis
(36) copias digitalesde Certificados Unicos de Discapacidad (CUD), de los cuales treinta y dos (32) correspondian a
renovaciones ycuatro (4) al alta de agentes con discapacidad. Asimismo, informd que detrajo del aplicativo a diecisiete
(17) agentes, conforme los siguientes motivos: cuatro (4) por jubilacion porinvalidez, seis (6) por renuncia por
jubilacién, dos (2) porrenunciadirecta, dos (2) por fallecimiento, dos (2) por renovacién denegadayuno (1) no renové
su certificado.

Se procedida cotejarlainformaciénbrindada porla Division Presencia conla registrada pordicha dreaen el aplicativo
suministrado porla Secretaria de Transformacién del Estadoy Funcidn Pablica. Atal fin, se visualizd la registracidn de las
novedades relativas a los Certificados Unicos de Discapacidad (CUD)a portados, asi como los datos personales de los
agentes, a partirde las consultasefectuadas en el SARHA. En consecuencia, informa la existencia de trescientos treintay
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ocho (338) agentescon discapacidaddeclarada en el Organismo, representando el 1,79% del total de los cargos
ocupadosenelmismoal 31/12/2025 (18.897 agentes), porlo que esta Agencia de Recaudaciény Control Aduanero se
encuentra por debajo delminimorequerido porlas normas que obligana los Organismos del Estado Nacional a ocupar
personal con discapacidad porun porcentaje no inferior al 4%.

El Departamento Personal, mediante el IF-2026-00089973-ARCA-DEPERS#SDGADM del 09/01/2026, remitié el informe
elaborado por la Division Presencia (IF-2026-00043620-ARCA-DVPRIA#SDGADM e |F-2026-00043701-ARCA-
DVPRIA#SDGADM), conteniendo el detalle de las personas con CUD enel Organismo al 31/12/2025 a esta Unidad de
Auditoria Interna, a fin de que se efectue la Certificacion pertinente. Posteriormente, de acuerdo a lo estipulado por el
“RCPD - Instructivo de Carga marzo 2021”, se remitid al Departamento Personal mediante la NO-2026-00132578-ARCA-
DEPCLE#DIAUIN dicha Certificacion (1F-2026-00129859-ARCA-DIAUIN#ARCA del 14/01/2026), e mbebiendo la némina del
personalgenerada enelaplicativo de la Subsecretaria de Desarrollo y Modernizacién del Empleo Publico, para ser
adjuntadaenelsistemaygenerarla presentacién de ladocumentacion. En tal sentido, mediante el |F-2026-00149401-
ARCA-DVPRIA#SDGADM del 15/01/2026, | a Divisidn Presencia informé la presentaciénen el aplicativoyla validacién de
la Subsecretaria de Desarrollo y Modernizacion del Empleo Publico.

Porotra parte,sobre las acciones efectuadas durante el segundo semestre 2025 con relacién al Personal con
Discapacidad, la mencionada Divisiéon informé:

- Certificados Unicos de Discapacidad: con el fin de manteneractualizada la informacién sobre los certificados, se
cursaronel 10/09/2025yel 01/12/2025 notificadones electronicasal personal a través del SARHA. Asimismo, indico
que se prorrogaronlos certificados segln la Resolucién N.°2520/2024 (AND) mediante la cual la ex AgenciaNadonal
de Discapacidad dispuso prorrogarporun (1) afiolos certificados de discapacidad con fecha de vencimiento o
actualizacidn original en 2025. Esta Unidad de Auditoria Interna verifico la actualizacidon de los certificados. Cabe
mencionar,comoaspecto positivo, que los certificados registrados en el Registro Central de Personal con
Discapacidad (RCPD) poseen fecha de actualizacion posterioral 31/12/2025.

Asimismo, encuantoalorecomendado poresta Unidad de Auditoria Interna en el informe inmediato anterior
denominado “PCP 15/2025 - Otros - Registro Central de Personas con Discapacidad - 1° Semestre 2025”, es dable
mencionar que el Departamento Personal, mediante la NO-2025-02599615-ARCA-DEPERS#SDGADM del 08/07/2025,
remitid el informe elaborado por el Departamento Ca pacitaciény Desarrollo de Recursos Humanos (I F-2025-02591839-
ARCA-DECAYD#SDGADM del 07/07/2025), el cualreiteré lomanifestado oportunamente porla entonces Divisidn
Seleccion yGestionde Dotaciones, en cuantoa que “..se prevé dar cumplimiento a las previsiones de la Ley N.° 22.431
(de Proteccion de Personas con Discapacidad), en los futuros procesos de seleccion de ingreso de personal y de acuerdo a
lo establecido en el punto 2 c) de la Disposicion N.°461/2016 (AFIP) del 26/12/2016. Todo ello en la medida en que se
produzcan vacantes en puestos que puedan ser cubiertos por ciudadanos que presenten discapacidad y que asimismo
puedan adecuarse a los requerimientos del puesto a cubrir”.

Finalmente, cabe sefialar que, el 31/12/2025 se emitié el Decreto N.°934/2025 (PEN), el cual dispuso en suarticulo N.°1
que “las Jurisdicciones y Entidades del Sector Publico Nacional comprendidas en el articulo 8°, incisos a) y c) de la Ley
N°24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional no podrdn efectuar
designaciones ni contrataciones de personal de cualquier naturaleza.”. No obstante ello, el articulo N.°2 inciso h) indicé
que quedanexceptuados de lo dispuesto en el articulo N.°1 “La cobertura de cargos o contrataciones que hagan al
cumplimiento del Cupo de Discapacidad instaurado a través de la Ley N.°22.431.”.

Considerando la materia auditable / cantidad de casos a analizar,nose han extraido muestras para llevara cabo la
presente auditoria. En consecuencia, la misma abarca la totalidad del universo auditable.
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IV ACLARACIONES PREVIAS

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de latarearealizada
hastael21de enerode 2026 yno contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su
contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe correspondena la situacién observada al momento de
realizareltrabajo. Al serel control internoysu ejecucién, aspectos dindmicos y dependientes en mayor o menor medida
de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su totalidad.

Se deja constancia que, la presente auditoria tiene como objetivo principal la evaluacion del sistema del controlinterno
del proceso auditado, siendo las areas auditadas, en el marco del sistema de control interno establecido porla Ley N.°
24.156, los responsables de determinar los mecanismos de control adecuados a fin de prevenir, detectarytratarlas
posibles actividades fraudulentas, asi como de las investigaciones de cardcter disciplinario.

Con la emisidon del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Reserva Documental

En cumplimiento de lo establecddo porlos articulos 1°; 7°incisoa)y32incisoi), concordantesy complementarios de la
LeyN.°27.275 de Derechode Accesoa la Informacién Publica, las actuaciones vinculadas a la presente auditoria,
mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, hasta la fecha en que sea
incorporadoenlabase de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe de Seguimiento Final o el Ultimo
Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacién, el contenidode los Informesde Auditoria yde las actuaciones
relacionadas a los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, lasareasde las que ellas dependany
demads dependencias responsablesde la regularizacién de los desvios observados, incluidaslasautoridades superiores
del Organismo en funcién de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que justifiquen tal
proceder, debera ser expresamente habilitado porla Unidad de Auditoria Interna, a finde evitar la indebida divulgacion
de la informaciénvinculada con asuntos de criticidad institucional durante la sustanciacién de la auditoria, con
fundamento en lo normado en la disposicidn referida anteriormente.

Envirtud de lo establecidoen el articulo 32 incisoi)delaLeyN.°27.275, |a publicaciénen el micrositio "Transparencia
Activa" del ultimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuara conajuste a las previsionesdel articulo
8° de lacitada ley, con estricto cumplimiento de los institutos de secreto fiscal (art. 101 Ley N.°11.683) y de estadistica
(art.10LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley N.°25.326); en funcidon de lo instruido sobre
el tema porla Sindicatura General de la Nacién.

V MARCO DE REFERENCIA

La LeyN.°22.431 instruye un sistema de protecciénintegral para las personas discapacitadas, tendiente a asegurar a
éstassuatencién médica, sueducacién ysuseguridadsocial, asicomoa concederles las franquicias y estimulos que
permitanneutralizar la desventaja que la discapacidad les provoca yles denoportunidad de desempefiar un rol activo
en la comunidad.

Cabe aclararque, alos efectos de esta ley, se considera discapacitada a toda persona que padezca una alteracién
funcionalpermanente o prolongada, fisica o mental, que conrelacidnasuedadymediosocial implique desventajas
considerables para su integracion familiar, social, educacional o laboral.

La Agencia Nacional de Discapacidad, dependiente del Ministerio de Salud, certificard encada caso la existencia de la
discapacddad, su naturalezaysu grado, asi como lasposibilidades de rehabilitacion delafectado e indicara, teniendo en
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cuentalapersonalidad ylos antecedentes delmismo, qué tipo de actividad laboral o profesional puede desempeiiar. El
certificado que se expida se denominara Certificado Unico de Discapacidad y acreditard plenamente la discapacidad en
todo el territorio nacional, en todos los supuestos en que sea necesario invocarla.

El articulo 8delalLeyN.°22.431 establece que los Organismos que se encuentranenla érbita del Estado Nacional estdn
obligados a ocupar personas condiscapacidad que reinan condicionesde idoneidad para el cargo en una proporcién no
inferioral cuatro porciento (4%) de la totalidad de su personaly a establecer reservas de puestos de trabajo a ser
exclusivamente ocupados porellas.

El porcentaje determinadoen el parrafo anterior sera de cumplimiento obligatorio para el personal de planta efectiva,
para los contratados cualquiera seala modalidad de contratacionyparatodasaquellas situaciones en que hubiere
tercerizacddnde servicios. Asimismo, ya los fines de un efectivo cumplimiento del 4% a cubrir, las vacantes que se
produzcandentrode las distintas modalidades de contratacién deberan prioritariamente reservarse a las personas con
discapaddadque acreditenlas condiciones para el puesto o cargo que deba cubrirse. Dichas vacantes deberan
obligatoriamente serinformadas junto a una descripcién delperfil del puestoa cubriral Ministeriode Capital Humano
quien actuara, con la particdipacionde la Agencia Nacional de Discapacidad en su caracter de continuadora de la
Comision Nacional Asesora para la Integraciéon de Personas Discapacitadas, como veedor de los concursos.

Los responsables de las organizaciones enlas que se verifique que nose tienen relevados y actualizados los datos sobre
la cantidad de cargos cubiertos con personas condiscapacidad, se considerard que incurrenenincumplimiento de los
deberesde funcionario publico, correspondiendo idéntica sancidon para los funcionarios de los organismos de regulacién
y contralor de las empresas privadas concesionarias de servicios publicos.

Es porello que resulta de suma importancia mantener una registracion integra, completa, confiable yactualizada de la
informacidnrelacionada alos cargos ocupados por personascon discapacidad. En tal sentido, se ha desarrollado un
procesoqueiniciacon los certificados de discapacidad presentados poragentes del Organismo ycomprende tareas de
recopilacion, verificacion, registracion yactualizacdén de lainformaddn obrante en el SARHA sobre el personal con
discapacidad empleado porel Organismo.

La Direccionde Recursos Humanos es la responsable de informarla cantidad de cargos cubiertos por personas con
discapacddad, con frecuencia semestral, a |la Subsecretaria de Desarrollo y Modernizacion del Empleo Publico
dependiente de la Secretaria de Transformacidon del Estado y Funcidn Publica.

Atal efecto, de acuerdo conlo estipulado porel “RCPD - Instructivo de Carga marzo 2021” del 14/06/2021, la citada
Dependencdia deberd remitira la Direccidén de Auditoria Interna la ndmina del personal con discapaddad generada en el
RCPD, la cual serd aprobada mediante la Certificaciéon de la Unidad de Auditoria Interna que se remitird a través del
Sistema de Gestion Documental (GDE) a la Direccién de Recursos Humanos. Dicha Direccién adjuntara la Certificacidn de
la Unidad de Auditoria Interna en el aplicativo de la Subsecretaria de Desarrolloy Modernizacién del Empleo Publico
dependiente de la Secretaria de Transformacidon del Estado y Funcién Publica y generarad la presentacion.

El envio quedara enestado “pendiente” ala espera de laaprobaciénde la Subsecretaria de Desarrollo yModernizacién
del Empleo Publico. Cuando el proceso tenga una resolucion, ya sea aceptada o rechazada, impactara en la pantalla
principal del sistema yel estado delenvio se visualizara “validado”. En casode que la presentacidonresulte “rechazada”
se deberd contactar a las direcciones de correoindicadas en el mensaje de la nota para recibir asistencia. Finalmente, el
sistema dard la opcidn de imprimiruna constancia de validacion.

Del relevamiento efectuado al 30/06/2025 de esta Agendia de Recaudaciédny Control Aduanero, surgieron:

Descripcion Cant. % 1.83%
Agentes sin 18.79 | 98,17% Agentes sin
discapacidad declarada ¢ ;
Agentes con discapacidad declarada
0,
discapacidad declarada 3511 1,83% lAgentes con
98.17% discapacidad declarada

Dotacion Total 19.147 | 100,00% '
Fuente: PCP 15/2025 - IRAI EF
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VI CONCLUSION GENERAL

Del control efectuado sobre el cumplimiento de las previsiones establecidas porla Ley N.°22.431 y modificatorias, el
Decreto Reglamentarioyla Resolucion N.°56/2010 (SGP), se concluye que al 31/12/2025 se informaron, en el Registro
Central de Personalcon Discapacidad, trescientos treintayocho (338) agentes con discapacidad, representando el
1,79% de la nédmina del personal del Organismo (18.897 agentes).

No existiendo tareas pendientes poresta Instancia, se procede al archivo de las actuaciones.
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ANEXO A
NORMATIVA APLICABLE

Vigencia

RESOL-2023-309-APN-SIGEN - Guia de procedimientos del Sistema de Seguimiento de Acciones 05/10/2023
Correctivas (SISAC) - Resolucion SIGEN N° 173/2018.
RESOL-2023-206-APN-SIGEN - Resolucion SIGEN N.°300/2022 - Reglamentacion. 04/04/2023
RESOL-2022-300-APN-SIGEN - Papeles de Trabajo Digitales. 01/01/2023
Resolucién N.°290/2019 (SGN) - Aprobacién del “Reglamento para el funcionamientodel Comité de
” 20/08/2019

Control Interno”.

. Resolucién N.°173/2018 (SGN) - Sistema de Seguimiento de Acciones Correctivas (SISAC). 03/10/2023

\[ I ELAE]
general s ° R s

Rest?lucwn N.°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico 04/12/2014
Nacional.
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Instruccién General N.°01/2016 (AFIP) - Tratamiento a observar por las unidades de estructura
dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la Subdireccién General de 01/03/2016
Auditoria Interna.
Disposicidon N.°07/2019 (SDG AUI) - Manual de Auditoria Interna V.6.2. 03/06/2019
Instruccién General N.°01/2016 (SDG AUI) - Instruccion General N.°01/2016 (AFIP). Su 09/03/2016
reglamentacion por la SDG AUI, conforme Punto XI - Disposiciones Generales, Apartado N.°7.

Vigencia
LeyN.°27.711 - Certificado Unico de Discapacidad. 02/05/2023
LeyN.°22.431 - Sistema de Proteccién Integral de los Discapacitados. 20/03/1981
Decreto N.°934/2025 (PEN) - Disposiciones. 02/01/2026
Decreto N.°1.148/2024 (PEN) - Disposiciones. 31/12/2024
Normativa -
especifica Decreto N.°534/2023 (PEN) - Certificado Unicode Discapacidad. Ley N.°27.711 - Su reglamentacion. 17/10/2023
Decreto N.°246/2023 (PEN) - Certificado Unico de Discapacidad. Ley N.°27.711. Su promulgacién. 02/05/2023
Decreto N.°698/2017 (PEN) - Agencia Nacional de Discapacidad. 06/09/2017
Decreto N.°312/2010 (PEN) - Sistema de Proteccién Integral de los Discapacitados. Reglamentacion
o 08/03/2010
delaLeyN.°22.431.
Resolucién N.°105/2010 (SGP) - Modificase la Resolucién N.°56/2010 en relaciénconla modalidad
para remitir la informacidn relativa a los cargos y contratos desempefiados por personas con 23/06/2010
discapacidad.
Resolucién N.°56/2010 (SGP) - Sistema de Informacion para el Control del Registro y Actualizacion
de los Cargos y Contratos desempefiados por personas discapacitadas en la Administracién Publica 15/04/2010
Nacional (modificada por Resolucion N.°105/2010 SGP y N.°498/2012 SGyCA).
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA PCP 21/2025
INTERNA Otros - Control de Cumplimiento Normativo:
Registro Central de Personas con Discapacidad -
2° Semestre 2025
Vigencia
RESOL-2024-2520-APN-DE#AND - Certificado Unico de Discapacidad - Prérroga. 18/12/2024
Normativa RESOL-2024-1654-APN-DE#AND - Emisién Certificado Unicode Discapacidad - Apruébense criterios. 13/08/2024
UL RESOL-2023-1426-APN-DE#AND - Certificado Unico de Discapacidad - nuevo modelo. 03/10/2023
RESOL-2023-113-APN-DE#AND - “Plan de Promocién, Mejoramiento y Fortalecimiento de la
R L, . . ” 30/01/2023
Certificacién de la Discapacidad”.
RESOL-2021-2008-APN-DE#AND - Apruébese el Certificado Unicode Discapacidad (CUD) enformato 03/12/2021

digital.

Disposiciéon N.°105/2023 (AFIP) - Gestidn digital de tramites del personal de la Administracién
Federal de Ingresos Publicos. Implementacion del Servicio Historia Clinica Digital. Registracién 31/05/2023
sistémica de la asistencia del personal.

Disposicién N.°461/2016 (AFIP) - Politica de inclusidn e integracion laboral de personas con

. ) 26/12/2016
discapacidad.
Disposicién N.°241/2015 (AFIP) - Personal del Organismo alcanzado porla Ley N.°22.431ysus
. . . - 31/07/2015
modificatorias. S/otorgamiento franquicia.
Instructivo de Carga RCPD - Registro Central de Personal con Discapacidad. marzo/2021
ANEXO B
EQUIPO DE AUDITORIA
| Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Titular dela Unidad de Auditoria Intema C.P. DEMARCHI, Javier Dario
Jefa del Departamento Planificacién Control de Legalidad Mg. PERUGINI, Mariela Andrea
Jefa de Division Auditoria de Cumplimiento Legal Abog. TROPEANO, Marcela Sandra
Supervisora (A/C) C.P. SOLER, Anabella Paula
Auditora C.P. FERRARI MEZHER, Carla Adriana
ANEXO C

COMUNICACIONES CON EL AREA AUDITADA

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L. ¢éEl area auditada respon
Comunicacién Asunto
Fecha (SI/NO)

Direccion de Recursos Humanos

16/12/2025 | NO-2025-04474246-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacién. Si

14/01/2026 | NO-2026-00132578-ARCA-DEPCLE#DIAUIN | Comunicaciénde la Certificacion. Si

IFUAI-2026-3-ARCA-DIAUIN#ARCA
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

UNIDAD DE AUDITORIA PCP 21/2025

ARCA | INTERNA

Otros - Control de Cumplimiento Normativo:
Registro Central de Personas con Discapacidad -
2° Semestre 2025

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area

Fecha

Comunicacion

Direccidn de Recursos Humanos

Asunto

09/01/2026 NO-2026-00090481-ARCA-DIRRHH#SDGADM | Respuesta ala NO-2025-04474246-ARCA-DVADCLH#DIAUIN.
12/01/2026 Correo Oficial SSOC (DV PRIA) sin N° RespuestaalaNO-2025-04474246-ARCA-DVADCLH#DIAUIN.
20/01/2026 NO-2026-00190710-ARCA-DEPERS#SDGADM | Respuestaala NO-2026-00132578-ARCA-DEPCLE#DIAUIN.

Versién 3.2 (11/2025)

IFUAI-2026-3-ARCA-DIAUIN#ARCA

DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Paginallde 11

I %@%@-PPQ%Q-A RCA-DVADCL#DIAUIN

Pagina 11 de 12



ARCA

AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO

Hoja Adicional de Firmas
Informe Auditoria Reservado ARCA

Nuamero: IFUAI-2026-3-E-ARCA-DIAUIN#ARCA

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 27 de Enero de 2026

Referencia: PCP 21-2025 IAI - 2° semestre 2025 SDG ADM

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 11 pagina/s.

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,

ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2026.01.26 15:09:30 -03'00'

FERRARI MEZHER, CARLA ADRIANA
Auditora

Equipo DI AUIN 2 (DV ADCL)
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,

ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2026.01.26 15:45:10 -03'00'

TROPEANO, MARCELA SANDRA

Jefa de Division

Division Auditorfa de Cumplimiento Legal

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,
ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2026.01.27 13:57:53 -03'00'

DEMARCHLI, JAVIER DARIO

Coordinador y Supervisor

Direccion de Auditorfa Interna

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,
ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2026.01.26 15:16:49 -03'00'

SOLER, ANABELLA PAULA

Supervisora

Division Auditorfa de Cumplimiento Legal

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,
ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2026.01.26 16:30:04 -03'00'

PERUGINI, MARIELA ANDREA

Jefa de Departamento

Departamento Planificacion y Control de Legalidad

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA
DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE

| F-2026-0028303%:ARCADNALCL#DIAUIN

serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2026.01.27 13:57:55 -03'00'
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ARCA

AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO

2026

Hoja Adicional de Firmas
Informe grafico firma conjunta

Numero: 1F-2026-00283039-ARCA-DVADCL#DIAUIN

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Jueves 29 de Enero de 2026

Referencia: IFUAI-2026-3-E-ARCA-DIAUIN#ARCA - 1Al PCP 21-2025 v. SIGEN

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 12 pagina/s.

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,

ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2026.01.29 11:04:50 -03'00"

VILLA, JOSE LUIS

Auditor

Equipo DI AUIN 2 (DV ADCL)

Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,

ou=Subdireccién General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239
Date: 2026.01.29 11:09:32 -03'00"

TROPEANO, MARCELA SANDRA
Jefade Division

Division Auditoria de Cumplimiento Legal
Agencia de Recaudacion y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,
ou=Subdireccion General Institucional, serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2026.01.29 11:05:59 -03'00"

SOLER, ANABELLA PAULA

Supervisora

Division Auditoria de Cumplimiento Legal
Agencia de Recaudacién y Control Aduanero

Digitally signed by GDE ARCA

DN: cn=GDE ARCA, c=AR, 0=AGENCIA DE
RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO,
ou=Subdireccién General Institucional,
serialNumber=CUIT 33693450239

Date: 2026.01.29 11:09:34 -03'00
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