)

cComo delego servicios para que
los utilicen en mi nombre y cémo
se acepta esa delegacion?

PASO 1

Ingresa en la pagina de ARCA con clave fiscal.

@ )

& Ingresar con Clave Fiscal

CUIT/CUIL

¢ Olvidaste tu clave? !

‘ Obtené tu Clave Fiscal |

iQue es la Clave Fiscal?

Ayuda




:Coémo delego servicios
para que los utilicen en mi
nombre y cémo se acepta

esa delegacion?

PASO 2

Elegi el servicio “ADMINISTRADOR DE RELACIONES” del menu superior.

Estado de Registro Unico Seguimiento de Administrador Dumicflic? Fiscal
cuenta Tributario Trimites EIectr_onlgo )
No tenés notificaciones

de relaciones l

& Qué necesitas? | Busca tramites y servicios Q

Servicios | Mas utilizados

Courier — Envios CCMA - CUENTA Envios Postales
SIiRADIG - Trabajador Personales CORRIENTE DE Internacionales Ver todos
Consignatarios CONTRIBUYENTES...

PASO 3

Presiona el botén “NUEVA RELACION".
Administrador de Relaciones

Servicio Administrador de Relaciones

Este semvicio le permite gestionar (incorporar y revocar) auterizaciones para operar servicios en nombre suyo o de la persona que
represente. Las operaciones generan formularios oficiales AFIP. Los mismos se abren en ventanas emergenies para su mayor
facilidad en |a operacién. Por faver tenga en cuenta esto a 1a hora de configurar su navegador.

. Utilizando el botdn "Adherir Servicio” podra asociar un servicio a su Clave Fiscal. Esta es una
== nueva opcidn mas simple y rapida de utilizar. Tenga en cuenta que el mismo no es valido para ADHERIR SERVICIO
habilitar un servicio en representacion de ofra persona.
Utilizando el botén "Nueva Relacién” podra generar nuevas autorizaciones para ufilizar servicios.

Las autorizaciones podran ser para Ud. mismo o bien para autorizar a ofras personas para
acceder a algln servicic en su nombre.

Utilizando el botén "Consultar" podra buscar las distintas relaciones existentes para su persona,
discriminados por Representantes (Personas que lo representan a Ud.) y Representados
{Personas que Ud. representa).

Nueva Relacion ‘

CONSULTAR
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PASO 4

Selecciona “BUSCAR?” para
elegir el servicio que necesitas.

PASO 5

Busca el organismo al que
corresponde el servicio a
delegar, por ejemplo ARCA,
luego deberas seleccionar la
opcion Servicios interactivos
(en la mayoria de los casos
corresponde esta opcion)

o WebServices.

(4)(5)

:Como delego servicios
para que los utilicen en mi
nombre y coémo se acepta
esa delegacion?

fAdministrador de Relaciones

Q Bienvenido Usuario  Petrella, Santiago
[- A do en rep ion de Petrella,

Autorizante (Dador) Petrella, Santiago

Representado Petrella, Santiago

Incorporar nueva Relacion

Servicio Presione Buscar para seleccionar el servicio

(@ 2 )

¥ Servicios Interactivos
7 WebServices

=

RECORDATORIO

Si querés consultar si un servicio se puede
delegary el nivel de clave fiscal requerido
podés buscarlo desde

https://buscador.afip.gob.ar/#/servicios



(6)

PASO 6

A continuacién vas a ver como se despliega el listado de servicios. Selecciona el servicio

gue querés delegar. A modo de ejemplo se muestra el caso de Administracion de puntos de
venta y domicilios.

& ARCA l )
5 Servicios Interactivos

‘3 abt provincias
Mi Simplificacién provincias
‘3 ACCION
Mddulo de acta de inspeccidn digital

Q Aceptacion de Autorizaciones Electrénicas para Firma Digital
Autorizaciones Electrénicas para Firma Digital

Q Aceptacion de Autorizaciones Electrénicas
Aceptacion de Autorizaciones Electronicas

Q Aceptacion de Datos Biométricos
Aceptacion de Datos Biométricos

Q Aceptacion de novedades del PEN - (DESP)
Aceptacion de novedades del PEN por parte del Despachante

‘3 Aceptacion de novedades del PEN - (TRIP)
Aceptacion de novedades del PEN — (TRIP)

‘i Aceptacion de novedades del PEN - (TRSP)
Aceptacion de novedades del PEN por parte del Transportista

Q Aceptacion de TRAM
Aceptacion de TRAM

Q Actualizacion Autoridades Societarias
Actualizacion Autoridades Societarias

Q Administracién de Certificados Digitales
Administre aqui sus Certificados Digitales para webservices

Q Administracion de Flota de Vehiculos de Alquiler
Administracion de la flota vehicular y generacion de contratos de salida temporal del vehiculo

Q Administracion de Incentivos y Créditos Fiscales - Contribuyentes
Gestion de incentivos fiscales otorgados

‘i Administracion de Incentivos y Créditos Fiscales - Organismos
Gestién de incentivos fiscales otorgados.

Q Administracion de puntos de venta y domicilios
\ Administracion de Puntos de Venta y Domicilios
|

A
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@ :Cémo delego servicios
para que los utilicen en mi

nombre y como se acepta
esa delegacion?

PASO 7

Una vez verificados los datos del servicio a incorporar, deberas presionar el botén
“BUSCAR” (de la fila “Representante”) para seleccionar la persona a quien le delegas la
utilizacion del servicio.

4 )

Incorporar nueva Relacién
Autorizante (Dador) [ - -]
Representado I | ] i
Servicio Administracion de puntos de venta y domicilios _
Representante Presione Buscar para seleccionar al Representante
- J

ARCA ‘ AGENCIA DE RECAUDACION
Y CONTROL ADUANERO




(8)(9)

PASO 8

En este paso verifica que la CUIT ingresada se corresponda con la persona a quien
le delegas el servicio. Si los datos son correctos presiona el boton “CONFIRMAR”.

(T )

Seleccion del Representante a autorizar

Esta generando una nueva autorizacion para el servicio Administracion de puntos de venta y domicilios. El servicio
que selecciond es un servicio interactivo. Para hacer efectiva la autorizacion debera designar a una persona Fisica

con clave fiscal habilitada.

La persona [ - - ] lo ha autorizado para delegar este servicio en su nombre.

ET g [Clave Fiscal Nivel -] m

CUIT/CUIL/CDI/Usuario

JEl usuario es Externo (podra delegar este servicio)

- ﬂ /
PASO 9

Verifica la informacion y presiona el boton “CONFIRMAR”.

~

Incorporar nueva Relacion

Autorizante (Dador) [ - =1

Representado I ‘ ] ﬂ

Servicio Administracion de puntos de venta y domicilios m

Representante [Clave Fiscal Nivel -]
\ E“L
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¢Cémo delego servicios
para que los utilicen en mi
nombre y como se acepta
esa delegacion?

PASO 10

Una vez confirmada la delegacidn visualizards en pantalla el formulario F3283/E
como constancia de la delegacion del servicio.
e )

Rubro 1. AUTORIZANTE

Apellido y Nombre / Denominacién:
CUIT: - -

Rubro 2. AUTORIZADO

Apellido y Nombre / Denominacion:
CUIT: - -

Tipo de Autorizacion: Administracion de puntos de venta y domicilios

Rubro 3. AUTORIZACION

El autorizante identificado en el Rubro 1 autoriza a la persona identificada en el Rubro 2, a utilizar y/o interactuar en su nombre y por su cuenta, con los servicios
informaticos de esa Agencia de Recaudacion y Control Aduanero que se detallan en el listado anexo a la presente.

Dejo constancia que la presente autorizacion podra cadudar por la voluntad de ambas partes o por la de una de ellas, previa comunicacion a esa Agencia de
Recaudacion y Control Aduanero.

- /

ARCA AGENCIA DE RECAUDACION
Y CONTROL ADUANERO




PASO T

Para poder utilizar el servicio delegado, la persona autorizada debera ingresar al

Q)

sitio de ARCA con clave fiscal y aceptar la delegacion.

Para esto debera buscar el servicio “ACEPTACION DE DESIGNACION".

-

Bienvenido Usuario
Actuando en representacion de
~ Elnivel de Seguridad de su Clave Fiscal es 3 (Habilitado en Dependencia ARCA)
Mis Relaciones Pendientes
Representado Representante Autorizante Servicio Delegable Aceptada Aceptar

HXXXRHKKHEK

OO

XXOBO0000KK Monctributo sl Pendiente
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@ :{Cémo delego servicios
para que los utilicen en mi

nombre y como se acepta
esa delegacion?

PASO 12

Una vez confirmada la aceptacion de la delegacion visualizaras en pantalla
la constancia de aceptacion de la delegacion del servicio.

(- )

Rubro 1. AUTORIZANTE

Apellido y Nombre / Denominacion:
CUIT: 20- -

Rubro 2. AUTORIZADO

Apellido y Nombre / Denominacién:
CUIT: 27- -9
IMPORTANTE

Tipo de Autorizaciéon: Administraciéon de puntos de venta y domicilios

Para consultar tus representantes o

Rubro 3. AUTORIZACION representados ingresa por la opcion

El autorizante identificado en el Rubro 1 autoriza a la persona identificada en el Rubro 2, a utilizar y/o interactuar en su nombre y por su cuenta, con los servicios
informaticos de esa Agencia de Recaudacion y Control Aduanero que se detallan en el listado anexo a la presente. YCONSULTAR"” del servicio

Dejo constancia que la presente autorizacion podra cadudar por la voluntad de ambas partes o por la de una de ellas, previa comunicacion a esa Agencia de “ADM I N ISTRADOR DE RE CION ES"

Recaudacién y Control Aduanero.

Rubro 4. ACEPTACION DE AUTORIZACION

El autorizado identificado en el Rubro 2 acepta la autorizacion otorgada por el autorizante identificado en el Rubro 1, para utilizar y/o interactuar en su nombre
y por su cuenta, con los servicios informaticos de esa Agencia de Recaudacion y Control Aduanero que se detallan en el listado anexo a la presente.

Esta autorizacion tendra vigencia a partir del 31/08/2025

Dejo constancia que la presente autorizacién podra caducar por la voluntad de ambas partes o por la de una de ellas, previa comunicacién a esa Agencia de
Recaudacion y Control Aduanero.




