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1 INTRODUCCION

Mediante el presente manual se establecen y describen los mecanismos para
proceder a la registracion informatica de los movimientos concernientes a la
utilizacion de precintos por parte de los exportadores habilitados segun la
Resolucién General ARCA N° 5770/25 y 5861/2026, para operar bajo el
procedimiento de “Exportacion Monitoreada”.

Al respecto, el sistema informatico alcanzado por este documento busca
brindar celeridad, accesibilidad, simplicidad y seguridad al proceso de
recepcion, rendicion, denuncias y consultas relacionadas a los precintos
vinculados al procedimiento de exportacion monitoreada.

1.1 INFORMACION IMPORTANTE

Cada precinto es identificado con una codificacion que se compone de:

1. GRABADO: prefijo que esta relacionado con el tipo de precinto.

2. SERIE: letras que vienen grabadas en cada precinto. Pudiendo ser
1, 2 o 3 letras segun sea plastico, cable/chapa o botella,
respectivamente.

3. NUMERQO: digitos que vienen grabados en cada precinto. Pudiendo
ser 5 0 6 segun el tipo de precinto.

A continuacién, se muestra un identificador de un precinto del tipo cable de
acero con una serie “BB” y un numero “12345".

CABLE/MS-A - BB|-/ 0012345
SERIE NUMERO

2 ALCANCE

El presente desarrollo es destinado a los operadores que actuen bajo el
régimen de cargas de exportacion en planta en lugares operativos habilitados
conforme la Resolucion General ARCA N° 5721/2025 y sus modificatorias y
que opten por la modalidad de exportacion monitoreada segun la Resolucién
General ARCA N° 5770/25.

3  ADHESION DEL SERVICIO

Para poder efectuar la utilizacion del sistema los usuarios deben adherirse al
Servicio “Precintos Aduaneros” ingresando a la pagina web del ARCA
(https://www.arca.gob.ar). Para ello deben ingresar con Clave Fiscal (con nivel
minimo de seguridad 3) e ingresar al Administrador de Relaciones. Luego,
clickear en Adherir nuevo Servicio.
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ARCA | (5555ee recauoacion
¥ CONTROL ADUANERG

Estado de Uni O ) Presentacianes Administrador
cuenta Tributario Digitales de relaciones

¢+ Qué necesitds? | Busca tramites y servicios

Servicios | Mas utilizados

SITA SICNEA Sistema registral Precintos Aduaneros

er todos

Novedades y alertas Agenda

ENCUESTA E Anticil alas G
é_USa’S Ia app 13 U proi enlo s el 13 de Febrero de 2026

ARCA Movil?

E Impuesto al Valor Agregado

ARC A ADMINISTRADOR DE RELACIONES i

Administrador de relaciones

Gestiond los servicios que operds en tu nombre, en representacin de terceros y aquellos que delegaste a un representante. También podés agregar o
delegar nuevos servicios.

(@ Ver por relacion Ver por servicio Adherir nuevo servicio +

Nombre propio  Mis representantes  Mis representados @

Nombre propio

Estos son los servicios que operas en tu nombre. Podés eliminarlos o delegarlos a uno o mas representantes,

Buscar:

Nombre del servicio

Debe buscar dentro del listado la opcién de “Precintos Aduaneros” vy
seleccionarla. Luego clickear en Servicios seleccionados y finalmente en
Agregar como se observa en la siguiente imagen.
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ARCA ADMINISTRADOR DE RELACIONES

Agregar o delegar servicios

Buscé el servicio que necesitds. Podés agregarlo para vos o delegarlo a un tercero.También podes seleccionar mas de un servicio para gestionar al mismo tiempo.

precintos
PREGINTOS ADUANEROS [
Resultado de Ia biisqueda
Organismo Nombre del servicio Descripcion Accion
I - Bicaiins Aiianens Administracion de Precintos Aduaneros : I
para Extemnos
Mostrando 10 registros °

Ir al inicio

El sistema le solicita confirmar la accién, para lo cual debe presionar en
Continuar.

ARC A ADMINISTRADOR DE RELACIONES

nicio» Agregar o delegar servicios

Agregar Servicios

Estds por agregar
« Precintos Aduaneros

¢Querés continuar?

i

De esta forma, se ha adherido correctamente el servicio.

ARC A ADMINISTRADOR DE RELACIONES e

Agregar servicio

@ Listo, agregaste el servicio Precintos Aduaneros

| oo ‘

4 DELEGACION DEL SERVICIO

Cabe aclarar que la utilizacién del servicio también la podra realiza una

- - - o - - -
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persona fisica en representacién del operador que actue bajo el régimen de
cargas de exportacion en planta en lugares operativos habilitados y que opte
por la modalidad de exportacion monitoreada, la cual debe contar con la
delegacién del sistema. Para ello, se debe acceder al Portal Principal de ARCA,
autenticandose con el CUIT y la clave fiscal de la empresa e ingresar
nuevamente al Administrador de Relaciones.

ARCA | $95isape arcavpacion @

- » —~a -
s Estado de Registro Unico ( o Presentaciones ' Administrador ( = Dum‘“i“_] Fiscal
cuenta Tributario Digitales e relaciones \_) Bectiole

< Qué necesitds? | Busca tramites y servicios

Servicios | Mas utilizados

SITA SICNEA Sistema registral Precintos Aduaneros

Novedades y alertas Agenda

ENCUESTA E Anticip alas G
éUsas la app

ARCA Mavil? [ oo ]

IEE Impuesto al Valor Agregado

Al ingresar debe cliquear en “Adherir Nuevo Servicio”.

ARC A ADMINISTRADOR DE RELACIONES

Administrador de relaciones

Gestiona los servicios que operas en tu nombre, en representacién de terceros y aquellos que delegaste a un representante. También podés agregar o
delegar nuevos servicios.

(@) Ver por relacion Ver por servicio Adherir nuevo servicio 4

Nombre propio  Mis representantes  Mis representados @

Nombre propio

Estos son los servicios que operds en tu nombre. Podés eliminarlos o delegarlos a uno o més representantes,

Buscar:

Nombre del servicio

Prueba confianza 7

Sistema Aduanero de Operadores Confiables

Cuit on-line

En el panel de busqueda debe ingresar “Precintos Aduaneros”. Al encontrarlo
en el listado debe seleccionarlo y cliquear en los tres puntitos, para delegar el
servicio.
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ARCA\ ADMINISTRADOR DE RELACIONES 2

Inicio> Agregar o delegar servicios

Agregar o delegar servicios

Busca el servicio que necesitds. Podés agregarlo para vos o delegarlo a un tercero. También podes seleccionar mas de un servicio para gestionar al mismo tiempo

(1) Servicios seleccionados w

PRECINTOS ADUANEROS n

Resultado de la busqueda

Organismo Nombre del servicio Descripcion Accion

Administracion de Precintos Aduaneros
AFIP Precintos Aduaneros
para Extermos

Delegar servicio

Mostrando 10 registros Eliminar servicio

Ir al inicio

Al seleccionar “Delegar Servicio”, el sistema le consultara si desea confirmar la
accion.

ARC A ADMINISTRADOR DE RELACIONES “

Inicio> Agregar o delegar servicios

=

Delegar Servicio

Estds por delegar el servicio Precintos Aduaneros

¢Querés continuar?

Al confirmarlo, le pedira que ingrese la CUIT de la persona fisica y presionar en
“Agregar”.
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PEREZ JUDITH MARGARET [20214128013] @

ARCA ADVINISTRADOR DE RELACIONES

Delegar servicio

Ingres los datos de la persona a quien le delegds el servicio. Podés agregar una o més personas

afip
Precintos Aduaneros

Administracién de Precintos Aduaneros para Externos

CuImcuILCol Denominacin

Agregar

[\.’uwel | Confirmar

Finalmente, el sistema le solicitara confirmar la accion para que la delegacion
del servicio resulte efectiva.

®

Delegar Servicios

Estas por deleganie el servicio Precintos Aduaneros a
f . ]

¢Querés continuar?

Cancelar Continuar

5 SOLICITUD E INGRESO AL SISTEMA PRECINTOS

\ A los fines de acceder al sistema, se debe acceder al Portal Principal de ARCA
autenticandose con el CUIT y la clave fiscal de la persona a la que le han
delegado el servicio en representacion del operador que actue bajo el régimen
de cargas de exportacion en planta en lugares operativos habilitados y que
opte por la modalidad de exportacidon monitoreada.

Aclaracion: para un mejor funcionamiento del sistema se recomienda la
utilizaciéon del navegador “Chrome”.

- - - 0 - - -
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Posteriormente, debe ir a la seccién “Servicios” y buscar

Aduaneros”.

AGENCIA DE RECAUDACION
NTROL ADUANER:

6 Ingresar con Clave Fiscal

srguieie

Olvidaste w ciave?

Obtené tu C: Fiscal
£Qué es ia Clave Fiscal?

Ayuda

cluracion apocrita

ticas irbularias ion de comprobantes

ARCA AGENCIA DE RECAUDACION
Y CONTROL ADUANERO

£Cividaste tu clave?

Qbtené tu Clave Fiscal

Qué es la Clave Fiscal?

Ayuda

ARCA |

Estado de Registro Unico Presentaciones Administrador
Tributario Digitales de relaciones

“Precintos

Servicios | Mas utilizados

SITA SICNEA Sistema registral Precintos Aduaneros

Novedades y alertas Agenda

EROUEETA, | FE8 | Anticipos Impuesto a las Ganancias

¢Usds la app 13 | e 6 1200 Ftraro o 136

ARCA Movil? [ o |

EER  impuesto al Valor Agregado
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6 MODULOS DEL SISTEMA

Al ingresar al sistema, se despliega el MENU principal, donde se debe elegir la
“‘Empresa’”, el “Tipo de Agente” y el “Rol” (Médulo).

ARCA Conexion

AGENCIA DE RECAUDACION
¥ CONTROL ADUANERO

Bienvenido al Sistema Informético Malvina

EMPRESA

Seleccione una empresa -
TIPO DE AGENTE . N
e Seleccione un tipo de agente v
ROL A
Seleccione un rol v
ADUANA q
Seleccione una aduana v

LUGAR OPERATIVO . .
Seleccione un lugar operativo v

En el caso de ingresar al sistema con alguna seleccion de parametros incorrecta, el
usuario debe cliquear en el icono de la silueta y luego en “Perfil de Trabajo”, como se
visualiza en la siguiente imagen.

ARCA R —

Bienvenido al Sistema de Administracion de Precintos Aduaneros

Los precintos recepeionados deberan ser rendidos hasta 72 horas luego de realizada Ia recepeion.

a

Perfil de Trabajo

TRANSACCIONES

Al cliquear en “Perfil de Trabajo” el sistema arroja una nueva pantalla para que el
usuario seleccione los nuevos parametros con los que desea acceder al sistema.
Luego, al cliquear en “Ingresar” vuelve a ingresar al sistema.
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CONEXION
s
Seleccione una empresa
O DE AGENTE
Seleccione un tips de agente
Aot
Seleccione un rol

Selecciane un lugar operative

Una vez que el usuario se encuentra dentro del sistema, cuenta con un menu con
distintas transacciones:

- Consultar precintos

- Recepcion y Rechazo de precintos
- Rendicién de precintos

- Denuncia de precintos

- Rectificacion de precintos

- Control de gestion.

ARCA 5 e wo - ggy

Host a8

Consulta de precintos

Recepciony Rechazo de precintos

Rendicion de precintos
Denuncia de precintos

Rectificacion de precintos

Control de gestion

6.1 CONSULTAR PRECINTOS

A través de esta opcidén, se permite efectuar consultas generales de toda la base de
precintos de la empresa.

ARCA o s ——

Pecka medibencian dece: Ingresar Fecha BB commanmy Fecha madifcacion hasta Ingressr Facha R commarnry
g 1
2 Grabades | Seleccionar.. v| emde | seleccicnar..
§ Seres [sebecctonas. <
g Fanga Precinto Desde Rango Precinto Desde anga Precinta Hasta Rango Precinto Hasta
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El usuario puede realizar la busqueda de los precintos por los siguientes campos:

e Fecha Desde — Hasta

e Grabados

e Estado

e Series

¢ Rango de precintos (Desde - Hasta)

Finalmente presionar el boton “Consultar’ para que el sistema realice la consulta en
funcion de los filtros seleccionados. Para aquellos campos en los que no se seleccione
una opcion, la busqueda devolvera por defecto todas las opciones correspondientes y
si no se ingresa un rango de fechas, por defecto se mostraran los resultados
correspondientes a los ultimos 31 dias.

El usuario también puede seleccionar el boton “Limpiar’ para borrar los filtros
seleccionados.
El resultado de la consulta se muestra en una nueva pantalla.

ARCA . e wex . pom

28

/ Busqueda / Resultado (20214128013) PRECINTOS

GRABADO semi NUMERD €ODIGO AREA EsTADO UL MODIFICACION FECHA MODIFICACION TIPO RENDICION OBSERVACION RENDICION

OBSERVACION RECHAZO TIPO RENDICION TIPO DENUNCIA OBSERVACION DENUNCIA OBSERVACION BAIA

TRANSACCIONES

e

El usuario puede visualizar “Grabado”, “Serie”, “Numero”, “Cddigo Area”, “Estado’,
“‘CUIL Modificacion”, “Fecha Modificacion”, “Tipo Rendicién” y “Observacion
Rendicién”.

Asimismo, puede acceder a mayor informacién, cliqueando en el icono (+) y visualizar

“Observacion Rechazo”, “Tipo Rendicion”, “Tipo Denuncia”, “Observacion Denuncia” y
“Observacion Baja”.

Desde esta pantalla se puede:

i.  Exportar como planilla de Excel, haciendo click en el icono de “Excel”.
i.  Exportar como pdf, haciendo click en el icono de “PDF”.

6.2 RECEPCION Y RECHAZO DE PRECINTOS

Esta opcion permite registrar la aceptacion o rechazo de los precintos.
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28

ARCA g U s e -

ntos / Busqueda PRECINTOS

Recepcién y Rechazo de Precintos

[

TRANSACCIONES

En primera instancia, el usuario puede realizar la busqueda de los precintos por los
siguientes campos:

e Fecha Desde - Hasta

o Grabados

¢ Rango de precintos (Desde - Hasta)

o Series

Finalmente presionar el boton “Consultar’ para que el sistema realice la consulta en
funcion de los filtros seleccionados. Para aquellos campos en los que no se seleccione
una opcion, la busqueda devolvera por defecto todas las opciones correspondientes y
si no se ingresa un rango de fechas, por defecto se mostraran los resultados
correspondientes a los ultimos 31 dias.

El usuario también puede seleccionar el boton “Limpiar’ para borrar los filtros
seleccionados.

El resultado de la consulta se muestra en una nueva pantalla.

ARCA i = v w1 gnm

ecintos / Busqueda / Resultado (20214128013)

PRECINTOS

Precinos Rechazados

SERIE NUMERO CODIGO DE AREA FECHAALTA FECHA MODIFICACION CUIL MODIFICACION

012026

En la pantalla, se encuentra disponible la solapa “Precintos a Recepcionar’ donde se
encuentra el listado de precintos que le fueron traspasados a la empresa, pudiendo
visualizar los siguientes campos “Grabado, “Serie”, “Numero”, “Estado”, “Codigo de
Area”, “Fecha Alta”, “Fecha Modificacién” y “CUIL Modificacién”. El usuario al
seleccionar uno de la lista puede cliquear en “Rechazar Precinto” o en “Recepcionar
Precinto” segun corresponda.

En el caso de seleccionar “Rechazar Precintos”, el sistema le solicitara que indique un
motivo de rechazo y le consultara si esta seguro de realizar la accién. Al cliquear en el
boton “Aceptar”, el sistema le pide confirmar la accién para que los precintos sean
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rechazados exitosamente.

e TAgeme e
ARCA [ OO
LAY .

éEsta seguro que quiere rechazar estos precintos?

PRECINTOS

.

Precir™ -~ ™t tas
ol GRABADO. | seme NUMERD. U MODIFICATION.
q PLASTICO ®
z 0 PLASTICE B
o
g g PLASTICO B PENDIENTE 07-03-2023
g =
3 PuasTIcO " PENDIENTE o203 23184639289
&
=

a ﬁ Previous 1 | Next

pelanar Precintos

éEsta segurc  Atencion

rechazado 4Estas seguro que quiere rechzar los precintos selectionsdos?

En el caso de seleccionar “Recepcionar Precintos”, el sistema le pedira que confirme
la accion mediante la seleccidon del botén “Confirmar” y lo notificara de que tiene 72
horas para rendir los precintos luego de realizada la operacion aduanera.

Atencion

Por otra parte, también se encuentra disponible la solapa “Precintos Rechazados”,
donde se encuentra el listado de precintos que la empresa ha rechazado, pudiendo
visualizar los siguientes campos “Grabado, “Serie”, “Numero”, “Estado”, “Observacion
Rechazo”, “Cédigo de Area”, “Fecha Modificacion” y “CUIL Modificacion”.

noﬂoonc
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ARCA i

ieda / Resultado (20214128013) PRECINTOS

a

Precintos a recepcionar
GRABADD SERIE : OBSERVACION RECHAZO CODIGO DE AREA FECHA MODIFICACION CUIL MODIFICACION

TRANSACCIONES

—

Desde ambas solapas se puede:
i. Exportar como planilla de Excel, haciendo click en el icono de “Excel’”.
i. Exportar como pdf, haciendo click en el icono de “PDF”.

El usuario puede seleccionar el boton “Volver” para regresar a la pantalla inicial de
busqueda.

6.3 RENDICION DE PRECINTOS

Esta funcionalidad se emplea para “rendir’ el/los precintos utilizados. Dicha accién
debe efectivizarse en el plazo maximo de 72 horas luego de realizada la operacion.

Usuario e IMEX 500
& fopen 2mazos o s

: / Busqueda PRECINTOS

Rendicién de Precintos

TRANSACCIONES

El usuario puede realizar la busqueda de los precintos por los siguientes campos:

o Fecha Desde - Fecha Hasta

o Grabados

¢ Rango de precintos (Desde - Hasta)

o Series

Finalmente presionar el botén “Consultar’ para que el sistema realice la consulta en
funcién de los filtros seleccionados. Para aquellos campos en los que no se seleccione
una opcion, la busqueda devolvera por defecto todas las opciones correspondientes y
si no se ingresa un rango de fechas, por defecto se mostraran los resultados
correspondientes a los ultimos 31 dias.

El usuario también puede seleccionar el botéon “Limpiar” para borrar los filtros
seleccionados.

El resultado de la consulta se muestra en una nueva pantalla, visualizando “Grabado”,

”

“Serie”, “Numero”, “Estado”, “Codigo area”, “Fecha Alta”, “Fecha Modificacion” y “CUIL
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Modificacion”.

ARCA i, .
o e :

Resultado (20214128013) PRECINTOS

u) GRABADO senie NUMERO Es1Ap0 CODIGO DE AREA FECHAALIA FECHA MODIFICACION CUIL MODIFICACION
D0 07-03-2023

ASIGNADO 07032023

% m Previous | 1] Next

TRANSACCIONES

En la pantalla se veran todos los precintos que la empresa tenga disponible y deba
realizar la rendicion luego de su utilizacion. Al seleccionar el/los precintos y cliquear
el botén “Rendir Precintos”, el sistema le pedira que indique el Tipo de uso:
Destinacion.

DESTINACIONES

Seleccionar,

Seleccionar.

DESTINACION
(-

Luego, el sistema le solicita agregar el numero de destinacion en la cual se ha
utilizado y cliquear en “Agregar Destinacion”. Una vez que todo haya sido indicado,
se debe seleccionar “Rendir”. Cabe aclarar que uUnicamente se podra ingresar
destinaciones que pertenezcan a la empresa en cuestion.

DESTINACIONES

DESTINACION
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Finalmente, se solicita confirmar la accidn mediante la seleccion del botén
“Confirmar”.

DESTINACIO  Atencion

6.4 DENUNCIA DE PRECINTOS

Esta opcidn se utiliza para denunciar precintos rotos o fallados, destruidos, perdidos o
robados.

ARCA A e i s00

28

PRECINTOS

Denuncia de Precintos

[

TRANSACCIONES

El usuario puede realizar la busqueda de los precintos por los siguientes campos:
Fecha Desde - Hasta

Grabados

Rango de precintos (Desde - Hasta)

Series

Finalmente presionar el boton “Consultar’ para que el sistema realice la consulta en
funcion de los filtros seleccionados. Para aquellos campos en los que no se seleccione
una opcion, la busqueda devolvera por defecto todas las opciones correspondientes y
si no se ingresa un rango de fechas, por defecto se mostraran los resultados
correspondientes a los ultimos 31 dias.

El usuario también puede seleccionar el boton “Limpiar’ para borrar los filtros
seleccionados.

El resultado de la consulta se muestra en una nueva pantalla, pudiendo visualizar el
“Grabado”, “Serie”, “Numero”, “Estado”, “Codigo de area”, “Fecha Alta”, “Fecha de
Modificacion” y “CUIL Modificacién”.
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ARCA - =

Resultado (20214128013) PRECINTOS

a
g
3

SERIE NUMERO ESTADO. CODIGO DE AREA FECHA ALTA FECHA MODIFICACION CUIL MODIFICACION
I ASIGNADO 07-03-2023 16012026
CABLE/MSA 1 ASIGNADD ) 07.03.-2023 16.01-2026

a a Previeus | 1 Next

TRANSACCIONES

El usuario debe seleccionar el/llos precinto de la lista y cliquear el botén “Denunciar
Precintos”, para luego indicar el “Tipo de Denuncia” (Rotura/Falla, Destruido, Perdido o
Robado) y la “Descripcién de la denuncia”.

En esta pantalla se puede:
i.  Exportar como planilla de Excel, haciendo click en el icono de “Excel”.
i.  Exportar como pdf, haciendo click en el icono de “PDF”.

Precintos disponible para denunciar

ROTURA O FALLA
DESTRUID

PERDIDO

Finalmente, al cliquear en “Aceptar” el sistema le solicitara confirmar la acciéon mediante
la seleccion del botdn “Confirmar”.

Precintos di:  Atencion

6.5 RECTIFICACION DE PRECINTOS

Esta funcionalidad se emplea para “rectificar” precintos rendidos, es decir, para
desafectar un precinto a una o mas destinaciones que fueron previamente rendidas.
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ARCA xe. (N B s B

245

Recti int Busqueda PRECINTOS

Rectificacion de Precintos

TRANSACCIONES

El usuario puede realizar la busqueda de los precintos por los siguientes campos:

e Fecha Desde - Fecha Hasta

e Grabados

¢ Rango de precintos (Desde - Hasta)
e Series

Finalmente presionar el botén “Consultar’ para que el sistema realice la consulta en
funcion de los filtros seleccionados. Para aquellos campos en los que no se seleccione
una opcion, la busqueda devolvera por defecto todas las opciones correspondientes y
si no se ingresa un rango de fechas, por defecto se mostraran los resultados
correspondientes a los ultimos 31 dias.

El usuario también puede seleccionar el boton “Limpiar” para borrar los filtros
seleccionados.

El resultado de la consulta se muestra en una nueva pantalla visualizando “Grabado”,
“Serie”, “Numero”, “Estado”, “Codigo area”, “Tipo Rendicién”, “Fecha Alta”, “Fecha
Modificacion” y “CUIL Modificacion”.

ARCA &- ."*:.:Ie:: :‘“ s 200

5 / Resultado (20214128013)

PRECINTOS

GRABADD SERIE NUMEROD ESTADO. CODIGO DE AREA TIPO RENDICION FECHA ALTA FECHA MODIFICACION CUIL MODIFICACION

—
—

TRANSACCIONES

El usuario debe seleccionar el/los precintos de la lista y cliquear el boton “Rectificar
Precintos”. Finalmente, se solicita confirmar la accion mediante la seleccidon del botén
“Aceptar”.
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¢Esta seguro que quiere rectificar los precintos seleccionados?

Desde esta pantalla se puede:
i.  Exportar como planilla de Excel, haciendo click en el icono de “Excel”.
i.  Exportar como pdf, haciendo click en el icono de “PDF”.

6.6 CONTROL DE GESTION

Esta consulta permite conocer el total de los precintos de la empresa con sus
respectivos estados.

AR{ A 3 Usuario Thgme MO pmm
Acexca 0 vecauDacn Empresa Host x|

Control De Gestion (20214128013) PRECINTOS

n Control de Gestion
estan0 canmion
UTILIZADO 1
] PENDIENTE 2
2 DENUNCIADO 2
3 ASIGNADO 5
H
g

a m Previous| 1 Next
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