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CAPITULO 1
CONCEPTOS GENERALES
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Introduccion, Normativa y Alcance del Documento

El presente Manual ha sido elaborado con el objetivo de orientar a los usuarios respecto
a la normativa que regula los cambios de la via de digitalizacion de legajo y/o cambios de PSAD
e instruirlos en el uso de la aplicacion WEB respectiva.

La norma que hace referencia a este tema es la Resolucion General N° 3069, en el
primer parrafo de su articulo 11. '

Este documento consta de un resumen de las pautas fijadas para permitir estos cambios
previstos por la normativa, guias detallada y rapida del funcionamiento de la aplicacion, y un
apéndice con algunos datos utiles.

Vias de Digitalizaciéon
Se reconocen como vias de digitalizacion las siguientes:

v SETI, donde el declarante presenta el F3101 confeccionado con un aplicativo disponible
en la pagina web del Organismo, adjunta las imagenes, las presenta utilizando el
servicio SETI Aduana Nivel 4 y dichas imagenes quedan a disposicion en el servidor de
esta Administracion Federal. Son responsables de la guarda de los legajos fisicos.

v" WSE, los declarantes digitalizan la informacion de los legajos y las imagenes quedan
registradas en su propio equipamiento. Son responsables de la guarda de los legajos
fisicos.

v" PSAD, los declarantes eligen que la digitalizacion sea realizada por un tercero,
habilitado por esta Administracion que también brinda el servicio de guarda de los
legajos fisicos.

Cambios de Via

Se definen como vias de digitalizacién a los diferentes canales por los que el declarante
opta para informar sobre las imagenes digitales de los legajos y otros documentos relacionados
a los mismos. La presente descripcion solo alcanza a los legajos digitales. La responsabilidad
sobre el lugar fisico donde se archivan fisicamente las carpetas varia de acuerdo a la
modalidad de digitalizacién elegida

Los cambios de via pueden producirse durante toda la existencia del legajo, desde su
oficializacion hasta la prescripcion de su guarda, pasando por diversos estados. Al principio
existe una vinculacion directa entre el legajo fisico y el digital, en el transcurso del tiempo que

dure su ciclo de vida completo pueden independizarse.

L Art. 11. - El declarante que, al momento de la oficializacion de la declaracion aduanera, haya optado por la modalidad de auto -archivo podra

cambiarla a un Prestador de Servicios de Archivo y Digitalizacion ( PSAD ), siempre que la declaracion no haya superado el estado "ENDO" -
Entrega de la Documentacion-............c.ccccoveevevenne
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Teniendo en cuenta lo descripto en el parrafo anterior se ha divido el ciclo de vida en
fases. En este documento se trata sdlo la primera de ellas.

Cabe aclarar que los limites entre las diferentes fases se determinan tomando como
requisito los estados de los legajos digitales y, de haberse recibido imagenes, el estado de
avance en el cumplimiento del procedimiento de digitalizacion completo.

Concretamente, se consideran en esta fase las destinaciones desde su oficializacion,
momento en que se define el canal de ingreso que se utilizara para la digitalizacion posterior,
hasta el cambio de estado del legajo completo de ENDO a DIGI. Una vez que el legajo digital se
encuentre en estado DIGI ya no podra cambiarse su canal por la aplicacion que aqui se
describe.

El segundo requisito es que no exista alguna presentaciéon de un OM2241/E Multi-Nota
electrénica de Presentacion de Documentacién Post Libramiento. De existir ya no sera posible
el cambio de via.

La tercer restriccion es para los legajos cuyo canal de ingreso sea Autoarchive WSE o
PSAD, para ellos soélo se permitiran los cambios de via o PSAD cuando no se haya recibido el
Aviso de Digitalizacion correspondiente.

Sélo se admitiran los siguientes cambios:

v SETI a PSAD;
v" WSE a PSAD;
v" PSAD a PSAD

Se permitira realizar modificaciones ilimitadas, mientras el legajo se mantenga dentro de
los limites de esta fase y esté permitido el cambio hacia la via seleccionada.

Los cambios aqui definidos no requieren autorizacion alguna.
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CAPITULO 2
MANUAL OPERATIVO DE LA APLICACION
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Acceso a la Informacion

Usuarios externos

[ J
Sélo podran acceder a la aplicacion e interactuar a través de ella los declarantes titulares
de las destinaciones 6 sus Apoderados Generales cuando estén autorizados por él.

Los usuarios que accedan deberan contar con el maximo nivel de seguridad

Servicio a utilizar—

El servicio que permitira la ejecucion de la aplicacion sera el denominado: Gestiones
Aduaneras NIVEL 4
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Manual Operativo

Mendu Inicial

Una vez ingresado al servicio se debe seleccionar en el menu la opcién Depositario Fiel

Gestion Via
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Ingreso de la declaracion

A continuacion aparecera una pantalla donde se debera ingresar el nimero del legajo al cual se
desea realizar el cambio de via.

F7° b Wil - Wirslnws Indermet [splorer peoporcionstn o Soltan

- i
yalLls ¥ Sistema Informatico Maria
Wertifcador e b aecisracion: [ | [ || 11 10 =
Identificador de la declaracion: I:l I:H | | ||:| | Buscar |
1 =l
SrEal AP R e T i e Ayeds |
Lo [T T T [T Weweesieed [ia - %i0om - 4

Una vez ingresado el numero correspondiente, la aplicacion pondra disponible la pantalla
presentada en el proximo apartado denominado Pantalla Principal.
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Pantalla Principal

Presentacion de datos registrados

£ arsa Wt Wrsdous Led erred §ugaeor ey gorogeors ks gaor Softords

’ L O | L G Sistema Informatico Maria

el — N |

It f mdor e e e Lar o e

CoOm OF LA O CLARACIO

identificador de la declaracion: [10] [033] [ecor | fooo=2¢] [w] Buscar |

importadorExportador

Estado Declaracon

Fecha de Ofic

En la parte superior siempre aparecera la indicacion del nimero de legajo que se esta
trabajando.

En el grupo de datos que siguen a continuacion la aplicacién pone disponible para el usuario la
informacion relativa a la declaracion cuya via de digitalizacion se esta tratando de de modificar.
Esta informacion le servira para confirmar que ha ingresado a la destinacion correcta. Los datos
aqui presentados corresponden al:

[ ]

e Declarante: CUIT y Nombre y Apellido

o Importador/Exportador: CUIT y Nombre y Apellido o Razén Social, y a la

Declaracion: Estado y fecha de oficializacién

Con respecto a los datos relacionados con el Régimen de Depositario Fiel especificamente se
puede observar: el ultimo Canal de Ingreso, con aclaracion de la CUIT y la Razoén Social del
PSAD, cuando el canal sea éste y, por ultimo, el estado del legajo digital.

El proximo grupo de datos se describe a continuacion, para mayor facilidad del usuario se ha
incluido nuevamente la réplica de la pantalla, ampliando aquellos que se van a detallar.
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Ingreso de Datos

2 Marka Wl - Windms Tnbernel Explones proporcionada por Sofl ook
’ L O | L4 @' Sistema Informatico Maria
TSR T ORAA S WA ST V3 'ﬂ

dentificador de s declarscin | 10] Fent =) =] [

. :

CAMBIO DE VIA Y PSAD
Nuevo Canal | PSAD =17 CUIT PSAD /Razon Social | 20040410024 - GONZALEZ OSCAR =
Motive
[ seieccione motivo =
Observacin
!
| Cancelar [ | Aceptar

El usuario tendra disponibles cuadros de seleccion que le permitiran elegir entre las opciones
disponibles. Estas opciones dependeran del estado de los legajos y del canal de ingreso que
registre el mismo.

Cuadro de seleccion Nuevo Canal

Se mostraran vias disponibles para su eleccion.

Cuadro de Seleccion CUIT PSAD/ Razén Social

Se presentaran los prestadores que se encuentran en condiciones de ser seleccionados, los
datos seran CUIT y Apellido y Nombre o Razén Social de los mismos

Cuadro de seleccion Motivo
Se pondran disponibles los siguientes motivos:

~ Select. Inicial condicion de ArchivoRG 2721/2009
» Error en la seleccién de la via de ingreso
» Problemas técnicos en la digitalizacién
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» Otro

El decTarante podra seleccionar aquél que origina la razén de la decision. En el caso que ninguno

contemple la situacion real tendra disponible el motivo OTRO , cuando éste sea seleccionado debera
rellenar obligatoriamente la ventana identificada con la etiqueta Observacion dandole la oportunidad

de ampliar la descripcion de la causa del cambio. Una vez finalizado el rellenado de todos los

campos necesarios se debe cliquear en el boton Aceptar.

(/= Maria Web - Windows Internet Explorer proporcionado por Softonic

radly

=100x]|

Sistema Informatico Maria

GESTION V1

Identificador de la declaracion:

Aduana 033 - LA PLATA 033-HOMO-

Despachante: 20076107379 - MORTEQ FRANCISCO EDUARDO
Importador/Exportador: 30631853690 - E.D.C.AD.A.5.5 AEMP.DE CARGA
Estado Declaracion CANCELADA

Fecha de Ofic.: 1400772010

Canal de Ingreso! PSAD - 30534431887 - FIAT ARGENTINA S.A.

Estado Legajp Digtal:  ENDO
CAMBIO DE VIA Y PSAD
Nueve Canal | PS&D ;[ CUIT PSAD / Razon Social 20040410024 - GONZALEZ OSCAR =
Motivo
[otro =
Observacion Mensaje de pagina web x|
[roooossssssoooooc
\ ?) Estd seguro qus desea realizar el cambio d via?
bar )

'

<
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|2770:19
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Confirmacién de la modificacion

30Ls SOL Navigator,.. | @ AFIP - ADMINI. . | (@ Acceso Sistem... || @& Maria web - .. ] Documentol ... | [« "3 1258
e <)

Cuando todos los requisitos estén cumplidos aparecera en pantalla un cartel que requerira la
confirmacion del cambio, cuando el usuario Acepte se efectivizara la modificacion gestionada.
En caso que se elija Cancelar se dara por finalizada la gestion, no registrando el cambio
requerido.

Si el pedido no cumpliera alguno de los requisitos especificos, la propia aplicacion lo indicara
mediante carteles informativos que explicaran el problema detectado. Se adjuntan como
apéndice algunas notas que facilitan la interpretacion de los mismos.
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Cuando se haya realizado exitosamente la operacién aparecera un cartel en la pantalla
informando esta situacion

marnimcador oa b eciarssies (18] (303 [Bea1 | feanan ] [Dunear |

At o Terdarsmis Sabislioramsnie

| @
Hirsa de Kyuss
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APENDICE
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Historico

La seleccion de via como Autoarchivo-SETI solo se permitira a los legajos histéricos, es decir
que correspondan a periodos anteriores a la incorporacién de la seleccién de la via en el
momento de la oficializacién de la declaracion.

Cuando se trate de esta situacion la aplicacion presentara un cartel informandolo, similar al que
=101

7 Maria Web - windows Internet Explorer proporcionado por Softonic

\\““ “. t@ Sistema Informatico Maria

ILJ[MILIIA SITIO SEGURD

E‘i IS 'i"'i;a""-"’?"\'?t'-’m*"”lrﬁ ESTION V1

I»

Identificador de la declaracion: [11] [033] [Ecor | foooese] 5]

Adusna 03 ATA 023-HOMO-

Despachante 20076107379 - MORTEOQ FRANCISCO EDUARDO

|
Sr. declararte usted estd selecciol
de ‘Archivo Py

Gernli' :mewe legaio, dé acuerdo &
poriaR Remm General 2721

mportadorExportador. 20040410024 - GONZALEZ OSCAR

Estade Declaracedn

Fecha de Ofic

Cansi de ngreso

Estado Legajo Digtat

Observacion

[ Sr. declarante usted esté sele:

Condi e A Pt o SRS

neral' corr v jo, de acuerdo a .

lor rtado por la Resolucion General 2721 Eiissinn
de , por no haberlo realizado oportunamente
por no encontrarse vigente en esa oportunidad
dicha normativa. Seleccion inicial de la condicién
de Archivo de acuerdo a la Resolucion General | |
2721 de 2009

o "'“' O [ [ Nwsba [ i~ |
se puede ver en la siguiente pantalla:

El armado del contenido de los cuadros de seleccion dependera de la situacion del declarante
en el regimen. Esta situacion podra visualizarse en un cuadro que presentara las caracteristicas
que se muestran en la siguiente pantalla.
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/> Maria Web

Windows Internet Explorer proporcionado por Softonic

\qda®
IL/[WLIIN SITIO SEGURD

STEMA ITNFO \TTCO MARIA > GESTION V1

identificador de La declaracion: [ [Buscar

< 1

Incurpmientos S

a < T Supera o lmie de Operacones Adusnerss | N
Estado Legap Digks Apoderado por Deceso : N
Habiitado como WSE : N

Es Historico: S

‘ <) &

Incumplimientos : S Cancelar | [ Aceptar |
Supera el limte de Operaciones Aduaneras : N
Apoderado por Deceso: N

Habiltado como WSE : N

Es Historico: S

— — — — — [

st [T N intranet iocl [7a = [Fiow =

Los mensajes estaran asociados a la via que se esta seleccionando. Para mejor informacion del
usuario se han definido los indicadores que pueden influir en la evaluacion del pedido. Estos
indicadores estaran disponibles con el formato que se puede apreciar en el cuadro. Donde la
existencia de una S significara que se cumple la expresion del indicador y N que no se cumple.

Se describen a continuacion los conceptos que originan cada expresion:

Incuﬁlplimientos: se refiere a los incumplimientos del declarante en la digitalizacion de los
legajos del Regimen de Depositario Fiel y cuando se indique una S la Unica opcién posible sera
la de una digitalizacion por un PSAD.

Supera el limite de operaciones aduaneras: esto esta relacionado con la cantidad de
destinaciones anuales realizadas por el declarante e impacta en las vias de digitalizacion que
queden disponibles para su seleccién. Es decir si la cantidad de destinaciones anuales supera
la estipulada por la norma no se podra seleccionar como via de digitalizacion Autoarchivo
SETI .

Apoderado por deceso: de acuerdo a la normativa vigente, cuando la via posible de
seleccionar corresponde a una opcion de autoarchivo el declarante debe designar un
Apoderado por deceso, por lo tanto no se permite la seleccion de una via de autoarchivo
cuando no se ha designado dicho apoderado.

Habilitado como WSE: so6lo pueden optar por una Via autoarchivo Web Service cuando el
declarante se encuentra habilitado para ese perfil.

Es histérico: esta relacionado con el periodo al que corresponde la oficializacién de la

declaracion.
17
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GUIA RAPIDA
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Alta del Servicio

Verifique si su clave fiscal ya posee el servicio Gestiones Aduaneras NIVEL 4, de no
tenerlo debe solicitar el alta correspondiente por el procedimiento de practica.

Menu Inicial

Una vez ingresado al servicio se debe seleccionar en el menu la opcion Depositario Fiel
Gestion Via

#2° Muaria Wiel - Winsdows Intermet Explorer praponcionsilo per Softoni

/7 Maria Web - Windows Internet Explorer proporcionado por Sq

oo = ol Rl T e = g Sa E ] . S
| ) Depositario Fiel u
] Gestion via

formatico Maria
a 1024x788)

[ Do el {, L paestionvia. WebAon ol imdepleiPrnopsl, am) [T T S ntraretiocal [Fa= % ow =

Ingreso de la declaracion

A continuacion aparecera una pantalla donde se debera ingresar el nimero del legajo al cual se
desea realizar el cambio de via.
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TRIRTURAA, TR T 14 SR =

iertificador de woecterscoe: [ ([ | | [ ][]

Identificador de la declaracion: I:l I:l | | | | |:| | Buscar |

Mrsa de Ayuds

W'_——_‘l_i_f_rf"r‘ﬂm_ﬁifm

Ingreso de Datos
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entscador e |a declaracion: |10 3]

Duscar
R CrRMA LW OF LA (LLARAL DN

il LA PLATA E3HOM0

Censarrars FETHIOTITY  MOHTIO FRANCECT TDUARDD
mperisdorxparisder  MITESSEH) . LD 24D A 55 A EWPDE CARGA
Eutass: Desmraceds CANCELADA

Fecha de Ofe warso10

Canal dh ibgrnd: PRAD - JRILEN I BT - PAT ASGENTIA S.4
Ees: Lagee Dgte OG0
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CAMBIO DE VIA Y PSAD
Nuevo Canal |Psan =l CUIT PSAD /Razon Social | 20040410024 - GONZALEZ DSCAR =
Motive

| Seleccione motive ;l
| Observacidn

Cancelar || Aceptar
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Confirmacioén de la modificacion

A continuacién aparecera en la pantalla un cartel que requerira la confirmacién del cambio, si
esta conforme con los datos ingresados y el resultado de su gestion cliquee en el boton
Aceptar, caso contrario en el correspondiente a Cancelar

/7 Maria Web - Windows Internet Explorer proporcionado por Softonic B ] 9 — 18] x|
Pz 1 o B =18 x|,
7% @

Sistema Informatico Maria

4 Buscar -
2 Reemplazar |

Il
| I§ seleccionar - I
|

Identificador de la declaracion: [10] [023] [Ecat |

Aduana: 033 - LA PLATA 033-HOMO-

___ Edidon

Despachante: 20076107379 - MORTEQ FRANCISCO EDUARDO
ImportadoriExportador: 30631858690 - E.D.C.AD.A.S.5.AEMP.DE CARGA
Estado Declaracion CANCELADA

Fecha de Ofic.. 1410772010

Canal de Ingreso! PSAD - 30534431887 - FIAT ARGENTINA S.A.
Estado Legajo Digital ENDO

'CAMBIO DE VIA Y PSAD
NuevoCanal [PSRD =7 CUTPSAD /Razon Social [ 2008041002¢ - GONZALEZ OSCAR
Motivo
[otro

[roooocanaacaccce

&

14|

\;’) Estd sequro que desea realizar el cambio de via?

bar |
{"Hceptar | cancelar

[
]
[
Usuarios Aduaneros Mesa de Ayuda
[Listo [ [ [ [ [S3muwanetlocal [¥a - [®o0% - 4|
T USUARIO =
il 202750148%
L
| Pagina: 6 de6 | Paiabrasio | J | ]
el
| I 3
[2770:19 tines: 2810 [Topline: 2753 | [ [tnsert

Binico| | E1 S @B @ > | Gisendeaceen. | 5 contngenen [ 3501 .| © 50t nawigater... | @8 1o - aomi.. | @8 acceso sstem... | [ raria wab - .| & Documentot -... | [« AR 39 1258

Cuando se haya realizado exitosamente la operacién aparecera un cartel en la pantalla
informando esta situacion
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