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NOVEDADES EN EL REGIMEN DE DEPOSITARIO FIEL

Se comunica a los sefiores declarantes, alcanzados por el Régimen de Depositario Fiel, que se esta
incorporando un nuevo requisito a completar, en los tramites que se inicien mediante Ia
presentacion de un OM2241/E Multinotas Electrdnicas, simultdneamente con la ratificacidon de
imagenes. Esta condicion a observar consiste en la seleccion de un area de destino de los tramites
que demandan la intervencion del Servicio Aduanero.

Atento a que las presentaciones de Rectificativas /B, cuando estan relacionadas con legajos cuya
via de digitalizacién corresponden a PSAD o WSE, no requieren la ratificacion de las imagenes
respectivas, se ha incorporado la figura de ratificacion del tramite. Dicha accion se efectuara en
forma simultanea con la seleccién del area de destino y deberd cumplimentarse durante la etapa
previa a la recepcion del aviso de digitalizacién respectivo. Este requisito, ademdas de contemplar la
necesidad de seleccion del drea de destino, pondra disponible para las usuarios la posibilidad de
“No ratificar” la gestidn iniciada, evitando la digitalizacidon de imagenes cuando el usuario haya
cometido algun error u omision en la generacion de la presentacién respectiva.

La oportunidad elegida para requerir la incorporacion de esta nueva informacion es el momento
en que el usuario ingresa para cumplir con las Ratificaciones que correspondan al canal de ingreso
de imagenes seleccionado oportunamente.

Para permitir la seleccidon antes mencionada, se ha previsto la incorporaciéon de una herramienta
gue contendra la lista de areas habilitadas para la gestidon correspondiente. Dicha lista dependerd
de la Aduana de registro de la declaracidn, del subregimen de la operacién y del tramite que se
esté requiriendo.

Asimismo, también se ha incorporado la posibilidad de realizar cambios de via con redigitalizacion
de legajos a requerimiento de un PSAD, aplicable a aquellos que ya se encuentran en estado DIGI
(digitalizado).

Esto, sumado a la aplicacion web de cambio de via de digitalizacidon para uso de los declarantes,
constituyen una serie de mejoras que facilitardn la operacién de éstos y permitiran una
optimizacién en la respuesta del Servicio Aduanero.

Con respecto a la aplicacion de cambio de via antes mencionado cabe aclarar que ésta contempla
dicha accién para los legajos alcanzados por el régimen en cualquier momento previo a su pasaje
al estado DIGI, pudiendo llevarlo a cabo a partir de la ratificacidon de autoria de la declaracion.
Asimismo se informa que se han ampliado los manuales respectivos incorporando los cambios aqui
descriptos.

No obstante, para facilitar la operacidn de los declarantes se adjunta a continuacién una seleccién
de dichos manuales.
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CONCEPTOS QUE SE INCORPORAN

Ratificacion de los tramites de presentacion de rectificativas/B, total y/o parcial

Se incorpora un nuevo concepto de ratificacion del tramite, para los declarantes que utilicen PSAD
o WSE como via de digitalizacidn de los documentos relacionados con la gestidn iniciada.

Esto serd obligatorio para las presentaciones de las OM2241/E Multinota electrénica de
Rectificativas/B, y esta previsto su cumplimiento durante el lapso que va desde la presentacion
efectiva de la Multinota hasta el pasaje de estado desde ENDO a PSAD inclusive. Debe producirse
en forma previa a la recepcion del aviso de digitalizacién. Cuando no se cumpla con esta
ratificacién dicho aviso sera rechazado.

Esta nueva utilidad permitira a los declarantes subsanar los errores que pudieran producirse antes
que el prestador digitalice los documentos, evitando las situaciones generadas a raiz de la
modalidad de ratificacion automatica existente para las imagenes digitales escaneadas por los
prestadores de servicios.

Areas de destino para los tramites

Se incorpora a la operatoria habitual de presentacién de OM2241/E Multinota electrénica la
seleccion de la oficina de destino a la que el usuario dirige el trdmite respectivo.

Dichas oficinas dependeran del tramite solicitado, del régimen de la destinacidn respectiva y de la
Aduana de registro de esta ultima.

Para ello se pone disponible en el visualizador de imagenes digitalizadas una herramienta con la
ndmina de oficinas que estan habilitadas, por las Aduanas respectivas, para encargarse de la
gestidén que se esté realizando.

Se informa que se pondra disponible, en el micrositio respectivo, una lista de los tramites y las
oficinas habilitadas para su gestién a modo de guia.

Cambios de via de digitalizacion del legajo

Se entiende por cambio de via de digitalizacidn a la accién realizada por el declarante durante la
fase previa a la digitalizacién del legajo e identifica el canal de ingreso correspondiente, SETI, WSE
o PSAD. Durante esta etapa pueden existir imagenes que no hayan generado el pasaje del legajo al
estado DIGI.

Una vez que el legajo revista el estado DIGI, el cambio de via implica una redigitalizacidon y es
requerido por el prestador de servicios seleccionado por el declarante. Esto puede producirse
tanto por necesidad del propio usuario, como por demanda de esta Agencia ante la deteccién de
anomalias en la digitalizacion o archivo de los legajos respectivos.
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Redigitalizaciones

Se entiende por redigitalizacidn, para este régimen, el resultado de realizar una nueva
digitalizacién de un legajo completo ya escaneado y guardado anteriormente, independientemente
de la via de ingreso de las imagenes originales respectivas, manteniendo disponibles las sucesivas
versiones de imagenes en el reservorio correspondiente.

La necesidad de realizar esta accién puede provenir de diferentes origenes, lo que produce alguna
de las siguientes diligencias:

e Redigitalizacion, se realiza a requerimiento del Prestador de Servicios de Archivo y
Digitalizacién respectivo cuando la digitalizacidn original reviste fallas, debe ser autorizado
por ARCA. Solo se digitaliza nuevamente la carpeta completa, el prestador debe mantener
disponibles las imagenes de ambas acciones. Estd permitido cuando la Unica digitalizacion
existente es la que corresponde a la carpeta completa. No se altera la situacién del legajo
fisico. Es responsabilidad del prestador el mantenimiento de las imagenes nuevas y
originales

e Cambio de via con redigitalizacion, se produce ante la necesidad del declarante. Es
requerida por el PSAD seleccionado por él, quien pasa a ser el custodio del legajo fisico. Se
produce la digitalizacién de la carpeta completa con todos los documentos gestionados
hasta el momento en que esta se produzca. Sélo se puede efectuar cuando no existe
ningun tramite en gestién.

Se mantienen las imagenes originales disponibles en el servidor que se encuentren
alojadas. El Prestador digitaliza la carpeta completa. Cuando existen Presentaciones de
Multinotas electrénicas correspondientes a Documentos Post Libramiento, estas se
mantienen como parte de la gestion vigente ya que reflejan una accion especifica del
servicio aduanero tanto si fueron aceptadas como si se rechazaron. No se mantienen
vigentes las Multinotas que hayan sido “No Ratificadas” especificamente por el declarante.
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La informacion que se adjunta a continuacién ha sido extraida del manual respectivo.

Ratificacion / Declarante
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La organizacion de esta pantalla también se encuentra dividida en tres dreas.

Se puede acceder a ella por cualquiera de los tramites que se esté gestionando, con

excepcioén de la presentacion de la documentacién post libramiento y de las solicitudes de baja o
desistimientos.

Esto incluiria:

Presentacion de legajo original

Presentacion de rectificacion /A

Presentacion de rectificacion/B, de legajo completo

Presentacion de rectificacién/B, de legajo parcial

Presentacion de documentacién adicional (mientras queden casos remanentes luego de
esta implementacion)
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Area de cabecera

e Se mantienen los datos ya mencionados en la pantalla anterior, agregdndose aquellos que
identifican el tramite por el que se llegd a este punto

=>» N° de SIGEA: Este dato sélo apare ce cuando se trata de un tramite gestionado
mediante una Multinota electrdnica

=» Fecha de Recepcidn/Presentacion: corresponde al tramite
=>» Estado de la declaracién: en el SIM

=>» Descripcion de la declaracion: en el SIM

=>» Fecha de oficializacion: en el SIM

e Con respecto al parte electrénico de novedades, se aplica la misma descripcidén que para la
pantalla anterior

Area de Identificacién del tramite

e Este drea identifica el trdmite por el cual se llegd a esta instancia, en el caso del ejemplo
corresponde a una presentacion de rectificativa /A.

Area de seleccion de informacién

e Apareceran aqui tan tos renglones como familias/documentos integren la documentacién
gue se encuentra digitalizada.

e Accediendo al botdn de la columna FORM (formulario) se podra visualizar el formulario con
el que se hizo la presentacion, siempre y cuando este sea un F3101 o una Multinota
electrénica, para el caso en que la presentacién sea autoarchivo WSE o PSAD no se
presentardn datos para esta columna.

e Cuando se haya llegado a esta instancia con una Multinota de desistimiento sélo aparecera
el botdén correspondiente a formulario

e Cuando se cliquee en el botén identificado como familia se presentaran los documentos
digitalizados que le correspondan. Solo es posible activar este botdn cuando existe
informacion digitalizada disponible.

e Esta pantalla se utilizara tanto para la consulta como para la ratificacidn de la informacion
registrada. Solo apareceran los instrumentos de ratificacidon cuando se trate de:

o Legajos completos, documentacidén adicional y rectificativa/ A, cuyo canal actual de
ingreso sea SETI

o Para el resto de los tramites por Multinota electrdnica, acompanados por el cambio de
destino del tramite.

e Los botones habilitados seran:

o Ratificar: solo aparece disponible para su utilizacién cuando la informacién presentada
tiene pendiente de ejecucidn esa accidn, pertenece a canal de ingreso SETI y el usuario
ha ingresado previamente los documentos digitalizados que integran el tramite, o, no
siendo SETI, se trata de una gestion iniciada por un OM2241/E Multinota electrdnica. Se
aplica a las presentaciones de:
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=>» Legajo original
=>» Rectificacion /A
=» Rectificacién/B, de legajo completo
=>» Rectificacién/B, de legajo parcial
=>» Documentacién adicional
© No ratificar: esta opcidn no estara disponible para las presentaciones de legajo original

ni para la Rectificativa/A. A partir de ahora sélo estara disponible para rectificativas/B y
su activacidn implicara la anulacién del trdmite respectivo

o Cancelar: la accion en este botdn permitira salir sin actualizar datos

Otros botones

Del mismo modo que en la pantalla anterior se encontraran habilitados los botones para acceder a
la historia de los movimientos del legajo fisico y a los movimientos producidos mediante el parte
electrénico de novedades.

También se encontrardn habilitados los botones “Volver al legajo” y “Pagina principal”, los que
produciran la presentacion de la informacion general del conjunto de tramites del legajo que se
encontraba seleccionado previamente el primero, y presentard nuevamente el menu inicial el
segundo.

Ratificacidn - No ratificacion del tramite para canales de ingreso WSE y
PSAD/Declarante

Se ha incorporado para los canales de ingreso de digitalizacion del legajo WSE y/ o PSAD, a las
facilidades que brinda la aplicacidn, la posibilidad de dejar sin efecto el trdmite iniciado. Para ello
el declarante, una vez que presentd la Multinota electrénica, debera ratificarlo. La falta de
ratificacidn del tramite impedird su continuidad. El usuario también tendra la oportunidad de
discontinuar la gestion iniciada, en este caso debera cliquear en el boton NO ratificar.
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Seleccion de area de destino del tramite
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Cuando se trate de tr, mmwiante OM2241/E Multinota electrdnica
simultdneamente con la ratificacion antes descripta se debera seleccionar el-area a la que el
declarante dirige dicho tramite.

Se mantiene para la presente pantalla la descripcién realizada en el item anterior.

Una vez verificada la validez del tramite, de ser correcto, el declarante debe seleccionar el area de
destino a la que dirige la Multinota electrénica. Para ello la aplicaciéon cuenta con un cuadro de
seleccion que pondra disponibles las areas habilitadas para la recepcion de dicho tramite, teniendo
en cuenta la Aduana de registro, el régimen y el trdmite que se esta requiriendo. El usuario debe
seleccionar entre las que se encuentren disponibles. Cuando no existan alternativas diferentes a la
de registro original no se habilitara tal posibilidad. Una vez seleccionado el destino se debera
cliquear en el botén Ratificar.

Cuando las imagenes no sean correctas o el declarante no desee confirmar la presentacion tendra
la oportunidad de cliquear el botédn NO ratificar.

La seleccién de area de destino es obligatoria y sélo hay oportunidad de realizarla juntamente con
la ratificacion.

Cuando el canal actual de ingreso del legajo sea SETI se estaran ratificando tanto el tramite como
las imagenes digitalizadas.

Cuando el canal actual de ingreso del legajo sea WSE o PSAD, se estara ratificando solo el tramite,
ya que las imdagenes aun no estaran digitalizadas.
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Se pondra disponible en el microsito Depositario Fiel una lista orientativa de las areas designadas
por las Aduanas de Registro para la gestion de los tramites respectivos.

Seleccion de area de destino de desistimientos o anulaciones

ﬂ WIPLLALEES OO, D 108 GEIES

DMesistirmientode g solicitud de copoartocitn | Declarante

AREA DE “+, LEGAJO NRC: 11033ECO100084 15
[ABELLIA .

SEC W gal Laiy) =

ARERDE SELECCKIN DE DESTING DE LA

Ho feliay MUALTE MOTA CUCCTROMICA

La organizacidén de esta pantalla también se encuentra dividida en tres areas.

Se accede a ella por cualquiera de los tramites de anulacion o desistimiento de importaciones y
exportaciones, vale decir:

e Solicitud de desistimiento de una destinacién de exportacién

e Solicitud de anulacion de una destinacion suspensiva de depdsito de almacenamiento

Como puede observarse también en estos casos se deberd seleccionar un area de destino del
tramite. En este caso no se tratard de una ratificacidn y se debe llevar a cabo a los efectos que
dicha area reciba la notificacidn sobre el tramite iniciado.


https://www.arca.gob.ar/depositariofiel
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Ratificacion de documentacion post libramiento/declarante
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El disefio de esta pantalla tiene por objeto poner a disposicién del usuario, para su ratificacion e
ingreso de datos o consulta, la informacion post libramiento cuya presentacion se haya realizado
por intermedio de las Multinotas electrdnicas.

Atento las caracteristicas de la informacion post libramiento el usuario externo, antes de proceder
a su ratificacion, debe completar informacién por medio de esta aplicacion. Es decir que debe
asociar los documentos referenciados y/o adjuntados a la Multinota electrénica con los items
nominados en la declaracion correspondientes e ingresar los nimeros de dichos documentos.

Una vez que el usuario ha ingresado los datos y ratificado el tramite ya no podra

intervenir nuevamente en él, en ese caso se presentaran los datos para consulta no permitiendo su
modificacion.

En esta instancia el declarante debe también seleccionar la oficina de destino del tramite que se
estd ratificando. Se aplica a la presente opcidn la descripcion ya realizada bajo el titulo Seleccién
de area de destino del tramite, que se encuentra incluida en el item ratificacion/ declarante.

Para los casos en que el declarante determine la interrupcion del tramite, podra utlizar el botén de
anulacién:
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La organizacién de esta pantalla se encuentra dividida en areas, siendo las principales las que se
incluyen a continuacion.

Area de cabecera

® Se mantienen los datos ya mencionados en la pantalla anterior.

e Con respecto al parte electrénico de novedades, se aplica la misma descripcién incluida
anteriormente.

Area de visualizacion de documentos digitalizados
Se presentan, a continuacién de la leyenda Documentacion adjunta, dos botones:

e \Ver formulario: mediante su activacion se podrd visualizar la imagen de la Multinota
presentada oportunamente.

e Documentos digitalizados: mediante su activacién se podrdan visualizar los documentos
digitalizados oportunamente.

Area de presentacién de datos

e En la parte superior de la pantalla se puede identificar la gestién por la cual se llegd a esta
instancia

e El titulo que encabeza este area identifica el formulario referenciado en dicho tramite y la
fecha de ultima intervencidn respectiva. Esta corresponde a la ultima accién efectuada sin
importar el origen de la misma (declarante o servicio aduanero)

e A continuacion se presentan tantos renglones como items de la destinacidn estén,
registrados en el SIM y relacionados con el formulario referenciado.

e Las columnas presentadas en dichos renglones son:
o ftem: cédigo del item en el SIM

©  Vinculado: cuando el usuario desea vincular el item con alguno de los documentos
incluidos en la presentacion debe cliquear dentro de la casilla de verificacion
correspondiente

o Referencia: aqui se debe ingresar el nimero que identifica el comprobante/certificado
del documento que se vinculd y que corresponde al item seleccionado

o Estado: su presencia no depende directamente del declarante, sélo aparecera cuando
el item haya sido ingresado por el usuario y reflejara los diferentes estados por los que
puede pasar cada item. Los estados posibles son: PA: Pendiente de aprobacion, AP:
Aprobado, RE: Rechazado

o N° de ticket SIGEA: su presencia no depende directamente del declarante, aparecera
cuando el item haya sido ingresado por el usuario y reflejara el nUmero de actuacién de
la Multinota electronica mediante la cual se vinculé el formulario especifico

Una vez que se ha finalizado la vinculacién y el relleno de los campos respectivos, cuando se active
la opcion Ratificar si se comprueba que falta incorporar datos la Referencia de los items vinculados
aparecera el siguientes mensaje de error: “ Falta incorporar datos obligatorios”

Cuando sean superados los controles aparecerd en la pantalla el siguiente mensaje: “La operacion
ha sido realizada exitosamente” y luego permitird continuar con la operatoria.

En cualquier momento el usuario podra salir de la pantalla sin efectuar modificacién alguna
seleccionando el botén Cancelar
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o Una vez efectuadas la ratificacidon no se podra volver a seleccionar los renglones que
correspondan al tramite, excepto que hubiese existido el rechazo de un item por parte de un
agente del servicio aduanero. En caso que se estuviera en condiciones de presentar un nuevo
documento para algin/nos item/s esto debera realizarse mediante la presentacidén de una nueva
Multinota electrdénica.

Resumen

e Cuando se ingrese a la informacién disponible de un trdmite que referencia un tpo
de documento determinado se visualizan todos los items asociados al formulario en
cuestion

e Cuando un item haya sido aceptado, si el declarante determinara la necesidad de modificar
la informacion, no se podra modificar por ninguna de estas vias

e Cuando un item se ha ya rechazado, dicho item quedara habilitado para nuevas
presentaciones

e El campo estado reflejard la instancia en la que se encuentra la gestion de cada
item/documento

e Enla columna N° de SIGEA se podra visualizar el nimero de actuacion de la Multnota en la
que se referencié el documento

Otros botones

También se encontrardn habilitados los botones “Volver al legajo” y “Pagina principal”, los que
produciran la presentacidn de la informacion general del universo del legajo que se encontraba
seleccionado previamente el primero y presentara nuevamente el menu inicial el segundo.



